A
reallty.cz OCHRANA SOUKROMI V REALITY.CZ

Tyto zasady ochrany soukromi popisuji funkce, které se tykaji produkt(i spole¢nosti Server Reality.cz s.r.o., IO: 27374947, se sidlem
Tibetska 806/2, 160 00 Praha 6 (dale také jen ,Reality.cz”), a to jak webu, tak mobilnich aplikaci. Veskeré osobni tidaje a informace
(dale také jen ,informace”), které budou Reality.cz poskytnuty nebo uloZeny v produktech Reality.cz, budou pouzivany v souladu

s témito zasadami ochrany soukromi.

Ochrané zabezpeceni informaci vénujeme velkou pozornost. Pomoci celé Fady zabezpecovacich technologii a postupt pomahame chranit
Vami poskytnuté informace pfed neopravnénym pfistupem, pouzitim nebo zvefejnénim. Tyto informace uchovavame na pocitacovych
serverech s omezenym pfistupem, jeZ se nachazeji v zabezpecenych zafizenich.

V téchto zasadach ochrany soukromi vyrazem ,aplikace” oznacujeme viechny nize uvedené produkty ze skupiny produktd Reality.cz, tedy
jak webové stranky na adrese www.reality.cz (pfipadné dalsi v LTD doméné reality.cz), tak i mobilni aplikace pro mobilni zafizeni, jako jsou
telefony nebo tablety s operacnimi systémy Apple iOS, Google Android a Microsoft Windows.

V tomto upozornéni ve véci ochrany soukromi vyrazem ,aplikace” oznacujeme viechny niZze uvedené produkty ze skupiny produktd Reality.
cz, tedy jak webové stranky na adrese www.reality.cz (pfipadné dalsi v LTD doméné reality.cz), tak i mobilni aplikace pro mobilni zafizeni,
jako jsou telefony nebo tablety s operacnimi systémy Apple iOS, Google Android a Microsoft Windows.

1. DEFINICE

1.1. Soubory cookie a podobné technologie

Soubor cookie je maly soubor obsahujici fetézec znakd, ktery je poslan vasemu pocitaci nebo mobilnimu zafizeni pfi prohlizeni
webové stranky. Pfi dal3i navstévé soubor cookie webové strance umozni rozpoznat vas prohlize¢. Pomoci soubori cookie lze ulozit
uZivatelska nastaveni a dal3i Gidaje. Nékteré funkce nebo sluzby na webovych strankach viak bez souborl cookie nemusi fungovat
spravné. NeuZivame soubory cookie k ziskavani osobnich Gdajd z vaeho pocitace ¢i mobilniho zafizeni.

1.2. Reality.cz Gicet — Moje reality

K pfistupu k nékterym nasim sluzbam je tfeba si zaregistrovat Reality.cz ucet. Tyto informace o Uctu budou pouzity k ovéfeni pfi
pfistupu ke sluzbam a budou Gcet chrénit proti neopravnénému pfistupu jinych uzivatelt. Svij Reality.cz u¢et mGzete kdykoliv upravit
nebo vymazat v nastaveni vaSeho Reality.cz Gctu. Reality.cz Ucet a skupina sluzeb, ke kterym je nezbytny, je nazyvan pojmem Moje
reality.

1.3. Protokoly servert

Kdyz navstivite nase webové stranky nebo si nainstalujete nase mobilni aplikace, nase servery (stejné jako vétsina webovych

strdnek nebo mobilnich aplikaci) automaticky zaznamenavaji poZzadavky na nase webové stranky nebo data pro mobilni aplikace.
Tyto protokoly server( obvykle obsahuji informace o vasem webovém pozadavku, IP adrese, typu prohliZzeCe nebo aplikace, jazyku
prohlizece a datu a ¢ase pozadavku. Mohou také obsahovat jeden €i vice soubord cookie, které jednoznacné identifikuji vas prohlizec,
nebo podobné soubory obdobné pouzivané v mobilnich aplikacich.

2. REZIMY APLIKACI

Chcete-Lli aplikace Reality.cz pouzivat, nemusite poskytovat zadné osobni Gdaje. Aplikace viak podporuji rezimy, které umoznuji
zménit nebo vylepsit vyhledavani a praci s realitnimi nabidkami. Servery spolecnosti Reality.cz automaticky eviduji neosobni
statistické udaje o provozu aplikaci, jejich selhani nebo vytizeni, a mohou k tomu vyuzivat i nastroje tfetich stran, jako je napf.
Google Analytics. Tyto Udaje slouzi k monitorovani spravného chodu aplikaci, odhalovani chyb a k pochopeni, jak jsou nase aplikace
pouzivany. To vse slouzi k vyvoji a zlepSovani uzivatelskych funkci aplikaci.

2.1. Zakladni rezim bez prihlaseni
V zékladnim rezimu aplikaci se informace ukladaji mistné ve vaSem systému, neodesilaji se na servery Reality.cz a Reality.cz k nim
nema pfistup.
Muze se jednat o nasledujici informace:

Informace o historii prohlizeni nabidek nemovitosti a parametrd hledani.
Kontaktni Gidaje pro automatické vypliiovani (napf. formulare dotazu).
Udaje o poloze zafizeni, kde je aplikace Reality.cz spuiténa.
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Tyto informace miZete spravovat nékolika zplsoby:

U webovych stranek mlzete smazat informace v historii prohliZzeni v prohliZe¢i nebo smazat ulozena data z formulard, pFipadné
nepovolit pouZiti polohy prohlizeCe v nastaveni prohliZece.

U mobilnich aplikaci zavisi na systému, kterd uloZzend data jde smazat jednotlivé, ale vZdy je mozné smazani celé aplikace a jeji
nova instalace aplikace, kde se uloZzend data smazou vSechna. PouZiti polohy mobilniho zafizeni lze ovladat v systému mobilniho
zarizeni (telefonu, tabletu).

Osobni Udaje (jméno, e-mail, telefon), které Reality.cz aplikace v tomto rezimu vyZzaduiji, jsou na Reality.cz odesilany jen pfi zadani
dotazu na inzerované realitni nabidky a jsou pak dale poskytovany pouze témto inzerentim realitnich nabidek. Konkrétni Gpravu
zpracovani osobnich Gdajt pro tento pfipad naleznete v bodé 3.1.

Reality.cz. prohlize¢ zahrnuje fadu identifikator(, které jsou potfeba k zajisténi podpory rlznych funkci a chodu prohlizece. Pfi prvnim
spusténi prohliZeCe je vygenerovany unikatni identifikator dané instance prohlizece, ktery nepfifazujeme k osobnim Gdajim. Ten
slouzi ke sledovani poctu instalaci, sledovani sekvence udélosti, méfeni funkci a propagaci. Tento identifikdtor dale vyuzivame pro
testovani funkci, kdy nékteré nové funkce zpfistupnime omezenému poctu uZivatell. Pokud napfiklad pouZivéate zpravy push, vytvori
se identifikator, ktery umozni zasilat vam sdéleni.

2.2. Rezim s pfihlasenim

Pokud se do Reality.cz prohlizece pfihlasite pomoci Reality.cz ic¢tu (MOJE REALITY), vase osobni tidaje o prochazeni a informace ze
zakladniho reZzimu prohliZzece se uloZi na servery Reality.cz a synchronizuji se do vaseho uctu.

Muze se jednat mimo zakladni reZim prohliZe¢e o nasledujici typy informaci:

Oblibené polozky realitni inzeraty.

Oblibené nastaveni parametr( hledani nabidek.

Kontaktni Gdaje automatického vypliiovani (napf. dotazt k nabidkam).

Dalsi nastaveni aplikace, napf. pro vlastni realitni inzerci, frekvenci zprav o novych realitnich nabidkach nebo push notifikace.

Tato nastaveni se vam automatickou nactou pokazdé, kdyz se do Reality.cz aplikace pfihlasite na jinych pocitacich a zafizenich.
Reality.cz tato data také pouziva k vyvoji novych funkci, aplikaci a sluzeb a ke zlep3ovani celkové kvality existujicich produktt
a sluzeb.

Konkrétni Gpravu zpracovani osobnich Gidajt pro tento pfipad naleznete v bodé 3.2.

3. UPRAVA ZPRACOVANi OSOBNiCH UDAJU

Aby Reality.cz (dale také jen ,spravce”) mohla plnit zdvazky ke svym klientdm a dal3im institucim a vyhovéla zakonnym pozadavkim
soucasné legislativy, musi zpracovavat nékteré Vase osobni Gidaje. Toto zpracovani se Lisi podle toho, zda se jako uzivatel pfihlasite do
aplikaci Reality.cz, nebo ne. Podle toho rozliSujeme tyto dva rezimy:

3.1. Zpracovani osobnich udaji v reZzimu bez pfihlaseni

V tomto reZzimu budeme jako spravce zpracovavat Vase osobni (idaje (konkrétné osobni jméno a pfijmeni, e-mail a telefonni ¢islo)
pouze v pfipadé u¢inéni Vaseho dotazu na inzerenta realitni nabidky, a to po dobu trvani inzerce realitni nabidky inzerenta na serveru.
K tomu budeme potfebovat Va3 souhlas, ktery tak bude pravnim divodem naseho zpracovani.

UjiSt'ujeme Vas, Ze vySe uvedené osobni daje budou zpracovavany vylu¢né spravcem a budou zpfistupnény pouze smluvnim
partnerdim spravce, tj. pfislusnym inzerentim dotazovanych realitnich nabidek.

Vami udéleny souhlas mate pravo kdykoli odvolat.

RovnéZ mate pravo pozadovat od spravce pfistup k Vasim osobnim Gdajim, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani,
a vznést namitku proti zpracovéni, jakoZ i prava na prenositelnost Gidajtl. V neposledni Fadé mate pravo podat stiznost u Ufadu pro
ochranu osobnich Gdajd, bude-Lli mit za to, Ze pfi zpracovéni Vasich osobnich (daji postupujeme v rozporu s pravnimi pfedpisy. Také
bychom Vas radi informovali, Ze mate pravo na kvalifikovanou informaci o zpracovani Vasich osobnich daji v rozsahu stanoveném
pravnimi pfedpisy a Ze spravce je povinen takovou informaci Vam poskytnout.

Ve viech zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich udajd, at' uz jde o dotaz, uplatnéni prava, podani stiznosti,

&i cokoliv jiného, se na nds miZete obracet témito zplsoby:

-+ podtou na adresu: Server Reality.CZ s.r.0., Stépanska 39, 110 00 Praha 1; dopis prosim opatfete oznagenim ,zpracovani osobnich
Gdaji” nebo

+  prostfednictvim elektronické posty na e-mailovou adresu: info@reality.cz
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Vasi zadost vyfidime bez zbyte¢ného odkladu, maximalné viak do jednoho mésice. Ve vyjimecnych pfipadech, zejména jestlize se
jedna o slozity pozadavek, jsme opravnéni tuto Lhtu prodlouZit o dalsi dva mésice. O piipadném prodlouzZeni a jeho diivodu Vas
samoziejmé budeme informovat.

3.2. Zpracovani osobnich Gdaju v reZzimu s pFihlasenim

Abyste se mohli jako uZzivatelé registrovat do webovych stranek www.reality.cz nebo mobilnich aplikaci Reality.cz, je tfeba nami jako
spravcem zpracovavat nékteré Vase osobni Gidaje (konkrétné osobni jméno a pfijmeni, titul, poStovni ¢i fakturacni adresu, ICaDIC,
e-mail a telefonni ¢islo). Tyto osobni Gidaje budou zpracovavany za Gcelem spravy Vaseho Gctu na Reality.cz a vyuziti vsech sluzeb
MOJE REALITY (vcetné jednoradzové inzerce), a to po dobu trvani Vasi registrace. K tomu budeme potfebovat Vas souhlas, ktery tak
bude pravnim divodem naseho zpracovani. Osobni (idaje mohou byt rovnéz zpracovavany z diivodu opravnéného zajmu spravce
(napf. zasilani newsletter( o funkcionalitdch MOJE REALITY formou e-mailu) a nezbytnosti pro plnéni smlouvy, resp. plnéni zékonné
povinnosti (zejména v pfipadé zadani jednorazové inzerce).

Ujist'ujeme Vas, Ze vySe uvedené osobni Gidaje budou zpracovavany vyluéné spravcem a nebudou zpfistupnény zadnym tfetim
osobam, vyjma pfipadu u¢inéni dotazu na inzerenty realitnich nabidek, kdy dojde k poskytnuti osobnich Gdaji smluvnim partnerim
spravce, tj. pislusnym inzerentim dotazovanych realitnich nabidek.

Vami udéleny souhlas mate pravo kdykoli odvolat.

Rovnéz mate pravo pozadovat od spravce pfistup k Vasim osobnim Gdajiim, jejich opravu nebo vymaz, popiipadé omezeni zpracovani,
a vznést namitku proti zpracovani, jako? i prava na pfenositelnost tdajd. V neposledni Fadé mate pravo podat stiznost u UFadu pro
ochranu osobnich tidajt, bude-li mit za to, Ze pfi zpracovani Vasich osobnich Gdaji postupujeme v rozporu s pravnimi predpisy. Také
bychom Vas radi informovali, Ze mate pravo na kvalifikovanou informaci o zpracovani Vasich osobnich (idajt v rozsahu stanoveném
pravnimi pfedpisy a Ze spravce je povinen takovou informaci Vam poskytnout.

Ve viech zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich Gdajd, at’ uz jde o dotaz, uplatnéni prava, podani stiznosti,
&i cokoliv jiného, se na nas mizZete obracet témito zptsoby:

- postou na adresu: Server Reality.CZ s.r.0., Stépanské 39, 110 00 Praha 1; dopis prosim opatfete oznacenim ,zpracovani osobnich
Gdajd” nebo

« prostiednictvim elektronické posty na e-mailovou adresu: info@reality.cz

Vasi zadost vyfidime bez zbyte¢ného odkladu, maximalné vsak do jednoho mésice. Ve vyjimecnych pfipadech, zejména jestlize se

jedna o slozity pozadavek, jsme opravnéni tuto Lhtu prodlouZit o dalsi dva mésice. O pfipadném prodlouZeni a jeho diivodu Vas
samozrejmé budeme informovat.

Posledni aktualizace 23. 5. 2018
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